
NOTICE D’INFORMATION 

La présente Notice d’Information (ci-après « la Notice d’Information ») concerne les données 

personnelles collectées, traitées, transmises et stockées à l’occasion de l’utilisation des logiciels 

Résidorg, Résipro, Résilight, Lagune, Résicharge, UGVLOG, UGVLOG+, Simplekey et Bricard (ci-

après les « Logiciels ») (ci-après les « Données Personnelles »).  

Cette Notice d’Information s’adresse aux clients de Comelit Immotec (ci-après « Comelit Immotec » ou 

« nous ») et plus précisément aux utilisateurs qui utilisent les Logiciels pour l’installation du système de 

contrôle des accès et qui doivent, à cette fin, créer un compte utilisateur. 

1. Qui traite vos Données Personnelles et y a accès ? 
 

Comelit Immotec, (ci-après « Comelit Immotec » ou « nous ») est le responsable du traitement de vos 

Données Personnelles collectées à l’occasion de l’utilisation des Logiciels. 

Ces Données Personnelles sont destinées à Comelit Immotec et seront collectées, traitées et stockées 

conformément à la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 (ci-après la « loi informatique et libertés ») et au 

Règlement Général pour la Protection des Données UE 2016/679 (ci-après « le RGPD »).  

Toutefois, les Logiciels étant hébergés par un sous-traitant, celui-ci peut également avoir accès à vos 

Données Personnelles. Il est donc destinataire de vos Données Personnelles au sens de la loi 

informatique et libertés et du RGPD.  

Vos Données Personnelles ne font pas l’objet d’un transfert en dehors de l’Union Européenne. 

2. Quelles Données Personnelles recueillons-nous ? 
 

Les Données Personnelles auxquelles Comelit Immotec a accès sont celles que vous nous 

communiquez.  

La collecte de vos Données Personnelles s’effectue lors de votre utilisation des Logiciels.  

A cet égard, veuillez noter que pour utiliser les Logiciels, il vous sera demandé de créer un compte et 

de communiquer certaines Données Personnelles à titre obligatoire. Le caractère obligatoire des 

réponses est signalé au moyen d'un astérisque (*) figurant devant la case correspondante. Si les 

mentions obligatoires ne sont pas remplies, vous ne pourrez pas créer un compte pour utiliser les 

Logiciels. 

Nous collectons lors de la création de votre compte et l’utilisation des Logiciels les Données 

Personnelles suivantes : 

- Vos données d’identification (nom, prénom, informations concernant votre société) ; 
- Votre adresse email ; 
- Votre numéro de téléphone ; 
- Vos identifiant et mot de passe pour l’accès au compte; 

 
Vous êtes seul responsable de l’exactitude des Données Personnelles communiquées à Comelit 

Immotec.  

3. Pourquoi avons-nous besoin de vos Données Personnelles ? Sur quels fondements 
traitons-nous vos Données Personnelles ? 
 

Les Données Personnelles que nous collectons sont destinées au seul usage de Comelit Immotec.  

Elles sont utilisées pour la création d’un compte et la gestion de vos accès à ce compte.   



Les traitements de vos Données Personnelles effectués par Comelit Immotec sont fondés sur l’intérêt 

légitime de Comelit Immotec à vous permettre d’utiliser les Logiciels.  

4. Combien de temps conservons-nous vos Données Personnelles ? 
 

Nous conservons vos Données Personnelles pour la durée nécessaire au traitement. Plus précisément, 

vos Données Personnelles sont conservées durant la période d’activité du compte en question auquel 

s’ajoute le délai de prescription de toute action y relative.  

En cas de transfert du compte vers un autre gestionnaire ou de fermeture du compte, vos Données 

Personnelles sont immédiatement supprimées.   

5. Comment stockons-nous et protégeons-nous vos Données Personnelles ? 
 

Nous nous engageons à protéger les Données Personnelles que nous recueillons. Pour ce faire, 

Comelit Immotec veille à prendre toutes les mesures physiques, techniques et organisationnelles utiles 

pour faire obstacle à tout traitement non autorisé ou illicite, ainsi qu’à toute perte, destruction ou 

dégradation accidentelle de vos Données Personnelles.  

6. Quels sont vos droits en matière de Données Personnelles et comment les exercer ? 
 

Sous réserve des conditions prévues par le RGPD et la loi informatique et libertés, vous disposez, à 

tout moment, d’un droit d’accès, de rectification, d’effacement de vos Données Personnes ainsi que 

d’un droit à la limitation et d’opposition pour motifs légitimes au traitement de vos Données 

Personnelles. Vous disposez également d’un droit à la portabilité de vos Données Personnelles.  

Pour exercer ces droits, vous pouvez adresser un courrier électronique à l’adresse suivante : 

transfersite@comelit-immotec.fr, ou un courrier postal à l’adresse suivante :  

Comelit Immotec  
18 Rue Séjourné, 94000 CRETEIL 

 
Si vous estimez, après nous avoir contactés, que vos droits ne sont pas respectés, vous pouvez 
adresser une réclamation à la Commission Nationale de l’Informatique et des Libertés. 
 
Vous pouvez visiter le site www.cnil.fr pour plus d’informations sur vos droits.  

7. Modification de la présente Notice d’Information 
 

La présente Notice d’Information peut faire l’objet de mises à jour. Ainsi, nous vous recommandons de 

prendre régulièrement connaissance du présent document afin d’avoir parfaite connaissance de nos 

engagements en matière de sécurité et de protection de vos Données Personnelles.  

Une mention sera publiée sur les sites web permettant l’accès aux Logiciels pour vous informer de 

toute modification importante apportée à la présente Notice d’Information, laquelle précisera la date de 

la dernière mise à jour. 

Date de dernière mise à jour le :  Décembre 2018 
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